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La tecnologia aplicada al derecho, conocida como
“legaltech”, esta revolucionando la forma en que
los abogados, bufetes de abogados y departamen-
tos legales operan, gestionan casos y se relacionan
con sus clientes. Este cambio no solo es inevitable,
sino que también es vital para mantenerse compet-
itivo en el dindmico entorno legal actual.

Si eres un abogado acostumbrado a un enfoque
mas convencional, la integraciéon de nuevas tec-
nologias te podrda parecer algo desafiante, aunque
a la vez, es una oportunidad para mejorar la efi-
ciencia, precision y accesibilidad de tus servicios.

Este nuevo eBook lo hemos disefiado pensando
precisamente en los abogados que ven el futuro
con esperanza y estan listos para descubrir esta
revolucion digital.
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FUNDAMENTOS
LEGALTECH

Desde IQLex buscamos hacer de este recurso
una guia invaluable para aquellos abogados
que estdn dando sus primeros pasos hacia la
digitalizacion de su prdctica legal.

Desde comprender los fundamentos de le-
galtech hasta integrar soluciones avanzadas

en su dia a dia para optimizar sus procesos.

La incorporacion de la tecnologia en el
derecho no es un fenémeno reciente.
Ha evolucionado desde simples bases
de datos de jurisprudencia y legis-
lacion hasta sofisticados sistemas de
inteligencia artificial. Inicialmente, el
enfoque estaba en la digitalizacion de
documentos legales para facilitar el ac-

ceso y la busqueda.

Hoy, el enfoque se ha expandido para
incluir la automatizacion de tareas,
analisis predictivo y asistencia en la
toma de decisiones, marcando una
revolucidon en cdmo se practica y se
entiende el derecho.Desde herramien-
tas basicas de gestion de documentos
hasta avanzados sistemas de inteli-
gencia artificial que pueden predecir
resultados de casos con una precisiéon

asombrosa.
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SOLUCIONES

Legaltech abarca una amplia gama de aplicaciones y herramientas disefiadas para satisfacer diversas necesidades dentro del
sector legal. la adopcidn de estas tecnologias también presenta desafios, como la curva de aprendizaje asociada con nuevas

herramientas y la necesidad de garantizar la seguridad y privacidad de los datos.

A pesar de estos retos, el potencial de legaltech para transformar la practica legal es indiscutible, ofreciendo un camino hacia

un futuro mas agil, transparente y equitativo en el dmbito legal. Algunas de las soluciones mas destacadas incluyen:

GESTION DE DOCUMENTOS Y CASOS

Software que permite a los abogados almacenar, organizar y acceder a documentos legales de manera

eficiente, facilitando la busqueda y recuperacién de informacidn relevante para cada caso.

ANALISIS DE DATOS

Herramientas que utilizan técnicas de big data y aprendizaje automatico para analizar grandes
volumenes de datos legales, ayudando en la identificacion de patrones, tendencias y posibles resulta-
dos de litigios.

INTELIGENCIA ARTIFICIAL Y ASISTENTES VIRTUALES

Aplicaciones que proporcionan asistencia en la investigacion legal, prediccion de resultados y gener-

acién de informes, imitando el razonamiento y la toma de decisiones humanas.

PLATAFORMAS DE RESOLUCION DE DISPUTAS EN LINEA (0DR)

Sistemas que ofrecen un entorno digital para la resolucién de conflictos sin necesidad de acudir a los

tribunales, haciendo el proceso mas rdpido y accesible.
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IMPACTO REAL

La integracion de legaltech en la practica legal ofrece numerosos beneficios, incluyendo mayor eficiencia en la gestién de
casos, reduccion de costos operativos, y mejora en la calidad del servicio al cliente. Ademas, facilita el acceso a la justicia al

simplificar procesos legales y hacer la informacidén mds accesible para abogados y clientes por igual.

v EFICIENCIA OPERATIVA « GOMPETITIVIDAD

La automatizacidn de tareas administrativas y manejo de La adopcidén de LegalTech coloca a los despachos a la van-
datos mejora la eficiencia y precision del flujo de trabajo, lib- guardia del sector legal, ofreciendo ventajas competitivas
erando tiempo para enfocarse en actividades que demandan  como mayor eficiencia, mejor servicio al cliente y habilidad

mayor habilidad juridica y analisis critico. para abordar casos complejos en un mercado digital.

v DECISIONES BASAS EN DATOS v ACCESO A INFORMACION

LegalTech facilita la toma de decisiones informadas en LegalTech mejora el acceso y manejo de informacion con
despachos mediante la prediccion de resultados y la identifi-  herramientas de gestiéon documental y bases de datos, per-
cacion de patrones en litigios, mejorando la estrategia legal mitiendo a los abogados hallar rapidamente precedentes y
y la gestion proactiva del riesgo. legislacion, elevando la calidad de su trabajo.

v ATENCION AL CLIENTE v SEGURIDAD DE DATOS

LegalTech mejora la interaccién cliente-abogado con plata- LegalTech ofrece soluciones para cumplimiento normativo
formas que facilitan la comunicacién, transparencia y acceso  y seguridad de datos, con cifrado y almacenamiento seguro
a documentos, aumentando la satisfaccion y confianza en los  que protegen la informacion y reducen riesgos legales.

servicios.
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BENCHMARKS: EFICIENCIA, PRODUCTIVIDAD E INVERSION

La implementacion de LegalTech en la vida real ha transformado la manera en que los despachos de abogados y los depar-
tamentos legales operan, ofreciendo una variedad de beneficios que van desde la eficiencia operativa hasta la mejora en la

prestacion de servicios legales.

Reduccién del tiempo

La automatizacion de la generacion de documentos puede reducir el tiempo dedicado a esta tarea en hasta un 80%, segin

datos de la American Bar Association.

Mejora de precision

El uso de herramientas de revision de contratos basadas en inteligencia artificial ha demostrado reducir los errores en la

revision de documentos en un 50%, mejorando significativamente la precisién y reduciendo el riesgo legal.

Retorno de inversion (ROI)

Los despachos de abogados que invierten en soluciones de gestion de practicas legales informan un retorno de inversion
significativo, no solo en términos de eficiencia sino también mediante el aumento de ingresos, gracias a la mejora en la
gestion del tiempo y la capacidad de atender a mas clientes.

Coste vs Beneficio

A pesar de la inversidn inicial requerida para implementar soluciones de LegalTech, los ahorros a largo plazo en tiempo y

recursos, asi como los ingresos adicionales generados, compensan ampliamente los costes iniciales.
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RECOPILACION DE DATOS

En el nucleo de cualquier proceso legal se encuentra la necesidad de recopilar, organizar y analizar datos de manera eficiente.

La tecnologia ha revolucionado este aspecto de la prdactica legal, proporcionando herramientas poderosas que automatizany

optimizan la recopilacién de datos.

1. AUTOMATIZACION EN LA RECOPILACION DE DATOS

La automatizacidn juega un papel crucial en la modernizacion de la recopilacion de datos legales. Me-
diante el uso de software especializado, los abogados pueden ahora automatizar la entrada de datos, la

clasificacion de documentos y la extraccion de informacion relevante de textos legales.

2. HERRAMIENTAS GESTION DE DOCUMENTOS

El desarrollo de sistemas avanzados de gestion de documentos permite a los profesionales legales
almacenar de forma segura documentos de caso, contratos, evidencia y mds, en un solo lugar. Con
funcionalidades de busqueda y etiquetado potentes, los usuarios pueden recuperar rapidamente la

informacién necesaria, mejorando la eficiencia en la preparacion de casos.

3. SOFTWARE PARA RECONOCIMIENTO DE PATRONES

El software de reconocimiento de patrones y anadlisis de texto utiliza algoritmos avanzados para identi-
ficar informacidén relevante dentro de grandes conjuntos de datos. Aplicado al derecho, puede extraer
automaticamente datos criticos, como nombres, fechas y términos legales especificos, de una amplia
variedad de documentos. Esta capacidad es invaluable para la investigacion legal y la preparacion de

litigios, donde el tiempo es esencial

4. PLATAFORMAS DE DESCUBRIMIENTO ELECTRONICO

Las plataformas de e-Discovery representan una evolucion crucial en la recopilacién de datos para li-
tigios. Esto facilita la identificacion, recoleccidn y analisis de evidencia electrdnica, crucial en el entorno
legal actual. Al automatizar gran parte del proceso de descubrimiento, estos sistemas permiten a los

abogados centrarse en estrategias de caso mas complejas.
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5. APLICACIONES MOVILES Y CLOUD COMPUTING

La adopcidn de aplicaciones méviles y soluciones basadas en la nube ha hecho que la recopilacidon de datos sea mas accesible

y flexible que nunca. Los profesionales legales pueden acceder a informacion critica y colaborar en casos desde cualquier
lugar, asegurando que la gestién de datos no esté confinada a las paredes de una oficina. Esta movilidad es particularmente
beneficiosa en situaciones que requieren una respuesta rapida o trabajo de campo.
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ANALISIS DE DATOS

En la era de la informacidn, el analisis de datos se ha convertido en una piedra angular para numerosas industrias, y el sector
legal no es la excepcidn. La capacidad para analizar grandes voliumenes de datos ademas de proporcionar una ventaja com-

petitiva, también mejora la calidad y eficiencia de los servicios legales.

1. TECNICAS AVANZADAS DE ANALISIS DE DATOS

El andlisis de datos en legaltech se beneficia de técnicas avanzadas como el aprendizaje automatico
(machine learning) y la inteligencia artificial (I1A), que pueden procesar y analizar grandes conjuntos
de datos a velocidades y con una precisidén que supera con creces las capacidades humanas. Permiten

identificar patrones y tendencias que serian casi imposibles de detectar manualmente.

2. HERRAMIENTAS DE ANALISIS PREDICTIVO

El andlisis predictivo utiliza datos histéricos y algoritmos de IA para predecir resultados de casos,
tiempos de resolucidn y potenciales riesgos legales. Esto permite a los abogados tomar decisiones mas

informadas sobre la viabilidad de litigar un caso, la estrategia a seguir, y la asignacion de recursos.

3. VISUALIZACION DE DATOS PARA EL ANALISIS LEGAL

La visualizacion de datos es otra herramienta poderosa del legaltech, transformando datos complejos
en graficos y tablas comprensibles. Ademas de facilitar el andlisis y la interpretacion de datos, mejora la
presentacién de argumentos en juicios y negociaciones, haciendo la evidencia més accesible y persua-

siva para jueces y jurados.

4. SOFTWARE DE GESTION DE EVIDENCIAS ELECTRONICAS

El software de gestidon de evidencias electrénicas (e-evidence) se ha vuelto esencial. Estas herramientas
no solo ayudan a organizar y analizar datos electrdnicos relevantes para casos legales, sino que también

aseguran la integridad y autenticidad de la evidencia, un aspecto critico en el proceso judicial.
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5. INTEGRACION Y AUTOMATIZACION DEL FLUJO DE TRABAJO LEGAL

El analisis de datos no solo se limita a la evaluacidon de casos y evidencias. Estas soluciones permiten la automati-
zacién de flujos de trabajo, desde la gestidn de casos hasta la facturacion y el cumplimiento normativo. Al integrar
andlisis de datos las firmas pueden optimizar operaciones, reducir costos y mejorar la satisfaccion del cliente.

El futuro del analisis de datos en el sector legal promete atin mas innovaciones, con el desarrollo continuo de

tecnologias de IA y aprendizaje automatico. Estas mejoras no solo aumentaran la eficiencia y precision en el

analisis de datos, sino que también ofreceran nuevas formas de entender y aplicar la ley, potencialmente trans-

formando la interpretacion legal y la toma de decisiones judiciales.

"
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INTEGRACION

La adopcidn de legaltech puede parecer una tarea desalentadora para muchos abogados tradicionales, pero es una evolucién
necesaria en la practica legal moderna. Integrar tecnologia legal no solo mejora la eficiencia y precision, sino que también
puede ofrecer una ventaja competitiva significativa.

A continuacion, presentamos estrategias clave para facilitar esta transicion.

EVALUACION DE NECESIDADES Y 0BJETIVOS

El primer paso hacia la integracion de legaltech es realizar una evaluacion completa de las necesidades
y objetivos de su firma. Identifique areas de su practica que se beneficiarian mas de la automatizacién
y la tecnologia, como la gestion de documentos, el andlisis de datos o la facturacién. Definir clara-

mente sus objetivos ayudara a priorizar las inversiones en tecnologia y asegurar que estas alineen con

CAPACITACION Y CULTURA ORGANIZACIONAL

Uno de los mayores desafios en la adopcidn de legaltech es la resistencia al cambio. Para superar esto,
es esencial fomentar una cultura organizacional que valore la innovacién y el aprendizaje continuo.
Invierta en capacitacion y desarrollo profesional para su equipo, asegurando que tengan las habilidades

y el conocimiento necesarios para utilizar nuevas herramientas tecnoldgicas eficazmente.

SELECCIONAR LAS HERRAMIENTAS ADECUADAS

Con la amplia gama de soluciones legaltech disponibles, seleccionar las herramientas adecuadas puede
ser abrumador. Busque soluciones que ofrezcan interfaces intuitivas y soporte confiable. Considere la

posibilidad de empezar con versiones de prueba o demos para evaluar cémo se ajustan las herramien-

tas a sus procesos de trabajo antes de comprometerse con una inversion completa.
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INTEGRACION Y AUTOMATIZACION DE PROCESOS

La integracion efectiva de legaltech requiere una revisidén y ajuste de los procesos de trabajo existentes.
Identifique oportunidades para la automatizacidon que puedan reducir el tiempo dedicado a tareas re-
petitivas, permitiendo que su equipo se concentre en actividades de mayor valor. La clave es lograr un
equilibrio entre la tecnologia y los flujos de trabajo humanos para optimizar la eficiencia y la efectivi-
dad.

INTEGRACION Y AUTOMATIZACION DE PROCESOS

La integracion efectiva de legaltech requiere una revisidn y ajuste de los procesos de trabajo existentes.
Identifique oportunidades para la automatizacién que puedan reducir el tiempo dedicado a tareas re-
petitivas, permitiendo que su equipo se concentre en actividades de mayor valor. La clave es lograr un
equilibrio entre la tecnologia y los flujos de trabajo humanos para optimizar la eficiencia y la efectivi-
dad.

INTEGRACION Y AUTOMATIZACION DE PROCESOS

Después de implementar soluciones legaltech, es importante medir su impacto en la practica legal.
Establezca métricas clave de rendimiento para evaluar la efectividad de la tecnologia en mejorar la efi-
ciencia, la precision y la satisfaccion del cliente. Esté abierto a hacer ajustes basados en los resultados

y feedback del equipo, asegurando una mejora continua en la adopcién de tecnologia.

VISION DE FUTURO

A medida que la tecnologia legal contintda evolucionando, mantenerse actualizado con las ultimas
tendencias y soluciones serd crucial para el éxito a largo plazo. Participar en conferencias de legaltech,
formar parte de redes profesionales y leer publicaciones especializadas puede ayudar a mantenerse al
frente de la innovacion en el sector legal.

GNECESITAS ASESORAMIENTO PROFESIONAL?

900 877 223

13
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EJEMPLOS
LEGALTECH

A través de estudios de caso concretos, exploraremos como herramientas avanzadas como la inteligencia
artificial, el procesamiento de lenguaje natural, y la automatizacidn de procesos robdticos (RPA), entre otras,
no solo estan optimizando los flujos de trabajo internos sino también revolucionando la forma en que se
brindan los servicios legales.

Veamos como algunos despachos de abogados pioneros en la adopcion de estas tecnologias estan logrando
un impacto significativo, no solo en la eficiencia y rentabilidad de sus operaciones sino también en la satis-

faccion y fidelizacion de sus clientes.

14
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La automatizacion de documentos es una de las aplicaciones de Legaltech mas relevantes para los despachos de abogados.
Utilizando software especializado, los abogados pueden crear rdpidamente documentos legales personalizados a través de
plantillas predefinidas. Esto incluye contratos, acuerdos, y formularios legales, los cuales son generados automaticamente

ingresando datos especificos del caso o del cliente.

CONTEXTO

Una firma conocida, distinguida por su enfoque progresista y su compromiso con la innovacién, especialmente en areas de
derecho corporativo y propiedad intelectual. En un esfuerzo por mantener su liderazgo y mejorar su competitividad, identifi-

caron que uno de los mayores desafios era el manejo manual y tiempo-intensivo de la creacion de documentos legales.

La direccidn del bufete era consciente de que para mantenerse a la vanguardia en la prestacion de servicios legales, necesita-
ban redefinir sus procesos internos, especialmente aquellos relacionados con la generacion de documentos legales complejos
y rutinarios. Nos solicitaron una soluciéon que no solo automatizara y optimizara estos procesos, sino que también garantizara

la personalizacion y la precision en la elaboracion de documentos

SOLUCION Y RESULTADOS

Después de evaluar varias opciones, se optd por implementar una solucién de automatizacién de documentos de vanguar-
dia que hace uso de inteligencia artificial para personalizar y generar documentos legales. Esta solucion se distingue por su
capacidad para adaptarse a las necesidades especificas de cada cliente y caso, ofreciendo una amplia gama de plantillas y un

sistema guiado para la recopilacion de informacién relevante a través de formularios interactivos.

La implementacion del sistema involucrd una integracion profunda con los sistemas existentes del despacho, una capaci-
tacion exhaustiva del personal, y la creacion de una biblioteca de plantillas personalizadas para reflejar el enfoque y la
especializacidn de nuwetsro cliente. Este proceso no solo mejoré la eficiencia operativa sino que también elevo la calidad y la

precisién de los documentos legales producidos.

@® Una reduccion del tiempo dedicado a la preparacién de documentos en mas de un 70%
@® Una disminucidn significativa en los errores humanos gracias a la estandarizacion y automatizacion

® Unincremento en la satisfaccion del cliente debido a la rapidez en la entrega de documentos

15
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La gestidn de casos es fundamental para cualquier despacho de abogados. Las plataformas de Legaltech ofrecen soluciones
completas para administrar casos, desde el inicio hasta la resolucién, centralizando la informacién del cliente, documentacion

legal, comunicaciones, y plazos en un Unico lugar.

CONTEXTO

Una firma de abogados muy conocida por su amplia gama de servicios legales, incluyendo litigios civiles y derecho laboral a
nivel estatal. La gestidon de casos y la comunicacion con los clientes eran desafios constantes debido a la cantidad de infor-

macion y al seguimiento necesario.

Ante esta situacion, la direccion del bufete nos traslado la necesidad urgente de transformar su enfoque hacia la gestion de
casos y la relacién con los clientes. Buscaban una solucidon que no solo optimizara sus operaciones internas, sino que también
enriqueciera la experiencia de sus clientes, proporcionando transparencia y accesibilidad sin precedentes a la informacién de

SUS Casos.

SOLUCION Y RESULTADOS

Tras una cuidadosa deliberacién, se decidié implementar un sistema avanzado de gestion de casos y clientes disefiado es-
pecificamente para nuestro cliente. Este sistema innovador permite la centralizacidon de todos los datos de casos y clientes,

incluyendo documentos, comunicaciones, y plazos, en una Unica plataforma accesible y segura.

La implementacion del sistema la llevamos a cabo a través de un proceso meticuloso que incluyd la migracion de datos, la
capacitacion del personal en el uso del sistema, y la integracién del portal del cliente en el sitio web del bufete. Este portal
brinda a los clientes acceso las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana, a la informacidn clave de sus casos, permitiéndoles

ver actualizaciones en tiempo real, documentos relevantes, y comunicarse directamente con su equipo legal.

® Mejora significativa en la organizacidn y seguimiento de cada caso.
® Aumento en la eficiencia del equipo al reducir el tiempo dedicado a tareas administrativas.

@® Incremento en la transparencia y satisfaccidn del cliente gracias al acceso directo a la infor-

macién de sus casos.
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El andlisis predictivo en el dmbito legal utiliza grandes volimenes de datos (Big Data) y algoritmos de inteligencia artificial
para prever los resultados de casos judiciales. Esto permite a los despachos de abogados asesorar mejor a sus clientes sobre

las posibilidades de éxito de sus casos y tomar decisiones mas informadas sobre estrategias legales.

CONTEXTO

Una firma pionera y lider en el campo de litigios complejos y arbitraje internacional, con un equipo diverso de abogados
altamente especializados, se enfrentaban a la constante presién de mantenerse a la vanguardia en la formulacion de estrate-
gias legales que no solo fueran efectivas sino también innovadoras. Reconociendo la creciente complejidad de los casos y

la imprevisibilidad de los veredictos judiciales, la firma se vio en la necesidad de explorar métodos avanzados que pudieran
ofrecerles una ventaja competitiva. Este escenario los llevé a buscar soluciones tecnoldgicas que pudieran transformar su

enfoque tradicional hacia uno mds basado en datos y andlisis predictivo a través de nuestro equipo.

El reto principal que enfrentaba nuestro cliente era como integrar el andlisis predictivo de manera efectiva en su practica

legal, sin comprometer la calidad del asesoramiento ni la confidencialidad de los datos de sus clientes.

SOLUCION Y RESULTADOS

Después de una exhaustiva evaluacion de herramientas en el mercado, nuestro cliente decidid implementar una avanzada
plataforma de andlisis predictivo especificamente disefiada para el sector legal. Esta, se distingue por su capacidad para pro-
cesar grandes volumenes de datos de casos anteriores, incluidos fallos judiciales, estrategias de litigio y sus resultados, para

generar prondsticos precisos sobre la direccion y el resultado de casos futuros.

La implementacion de la plataforma en la firma implicé la digitalizacidon de su vasto archivo de casos y la formacion del equi-
po en analisis de datos y toma de decisiones basadas en la plataforma. La herramienta también se integrd con las politicas de

seguridad de datos de la firma para asegurar la proteccidn de la informacién sensible.

@® Mejora en la estrategias gracias al anélisis de datos y predicciones sobre los posibles resultados.
@® Mayor capacidad para asesorar a los clientes sobre el curso de acciéon mas prometedor.

@® Mejora en la estrategia de litigio gracias al andlisis de datos y predicciones precisas sobre los

posibles resultados.
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CONCLUSIONES

A través de este eBook, hemos explorado las técnicas esenciales de analisis y recopilacion de datos en legaltech, subrayando
cémo la tecnologia estd redefiniendo la practica legal. Desde la gestion de documentos y casos hasta el andlisis predictivo y
la visualizacion de datos, las herramientas y soluciones de legaltech ofrecen una oportunidad sin precedentes para mejorar la
eficiencia, precision y accesibilidad de los servicios legales.

La integracion de legaltech en su practica no solo es una inversién en tecnologia, sino también una inversion en el futuro de
su firma. Al adoptar estas herramientas, los despachos pueden no solo simplificar procesos y mejorar la toma de decisiones,
sino también ofrecer una experiencia de cliente superior, posiciondndose como lideres en un mercado legal cada vez més
competitivo.

Nos encontramos en un punto de inflexién en la evolucién del sector legal. La tecnologia continta avanzando a pasos agigan-

tados, y la adaptacion a este cambio es mas crucial que nunca. La transformacion digital en la practica legal es una jornada

desafiante, pero también increiblemente gratificante, abriendo nuevas avenidas para el crecimiento y la innovacién.



LeX LEGALTECH: TECNOLOGIA QUE REDEFINE EL SECTOR LEGAL

ADVANCED LEGALTECH

|QLEX: TU PARTNER DIGITAL

Somos lideres en tecnologia y marketing juridico, orientados a ayudar a abogados y firmas legales a abrazar la transformacién

digital y maximizar su potencial a través de legaltech y marketing juridico.

Con una combinacién Unica de experiencia en derecho y tecnologia, ofrecemos consultoria, implementacién y capacitacion en

el ambito digital, asegurando que nuestros clientes estén a la vanguardia de la innovacion en el sector legal.

NUESTRAS SOLUCIONES PARA TU DESPACHO

- Disefio y desarrollo web

- Desarrollo de mobile app’s para despachos

- Implementacién de tecnologia Legaltech a medida
- Mantenimiento web preventivo y correctivo

- Instalaciéon y mentenimiento de servidores

- Estrategia de marketing digital juridico

- Gestion de campafas en Google Ads y Bing Advertising
- Posicionamiento SEO para abogados

- Visibilidad en medios de referencia

- Analitica web y optimizaciéon CRO

- Comunicacion y gestiéon de redes
- Disefo grafico e imagen de marca
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